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ZAPYTANIANR1 '
DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dla zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu niecograniczonego na wykonanie
zamébwienia w systemie ,, zaprojektuj i wybuduj " polegajacego na opracowaniu dokumentacji
projektowej i na jej podstawie wykonaniu zaméwienia pn. ,,Dostawa wraz z montazem
3 wolnostojgcych ekranéw LED realizowana w ramach projektu pn. ,,Tworzenie
kompleksowych terenéw inwestycyjnych na terenie Gminy Polaniec przeznaczonych
w planach zagospodarowania przestrzennego pod uslugi publiczne, obiekty produkeyjne,
sklady i magazyny - Etap 1117,

W zwiazku z zapytaniami Wykonawcow bioracych udzial w przedmiotowym postgpowaniu.

Zamawiajacy wyjasnia, iz:

Zadane pytania:

2,
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Czy Zamawiajacy wymaga, aby producent oprogramowania oraz telebimu. firma instalujaca
i serwisujgca posiadaly ISO9001 oraz ISO 14001 celem zapewnienia najwyzszej jakosci ustug?
Czy w zwigzku z wysokimi wymaganiami dot. parametrow technicznych telebimu. Zamawiajacy
wymaga dolaczenia certyfikatow ISO 9001, ISO 14001 oraz deklaracji zgodnosci CE. w celu
potwierdzenia spelnienia norm jakosciowych?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby - celem usprawnienia ustug serwisowych - producent telebimow
oraz oprogramowania posiadal internetowy system obstugi zgloszen, pozwalajacy na:

uzyskanie danych o dostarczonych produktach w szczegolnosci o terminie waznosci gwarancji
uzyskanie informacji o elementach skfadowych produktu. jezeli jest wytworzony przez oferenta
podglad dokonanych w trakcie eksploatacji wymian podzespotow

podglad dotaczonych do produktu dokumentow. w szczegolnosei certyfikatow, zaswiadczen
uzyskanie historii awarii produktu oraz podjetych interwencji

powiadamianie Zamawiajacego droga elektroniczna (np. email) o podjetych czynnosciach
w ramach zarejestrowanego zgloszenia (np. okre$lenie terminu usuniecia usterki, okreslenie
terminu planowanej wizyty serwisowej wraz z opisem planowanych czynnosci. zamkniecie
zgloszenia serwisowego)

mozliwos¢ zglaszania propozycji dotyczacych funkcjonalnosci oprogramowania dotaczonego do
sprz¢tu

mozliwos¢ zglaszania bledow w oprogramowaniu

zarejestrowanie zgloszenia reklamacyjnego

sledzenie stanu obstugi zgloszenia reklamacyjnego od momentu zarejestrowania do jego
zamkniecia

Czy Zamawiajacy wymaga udostepnienia loginu i hasla do systemu serwisowego, celem
zweryfikowania jego jakosci?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie umozliwialo zamieszczanie informacji na temat
uzytkownikow w postaci listy zawierajacej: Uzytkownika. login. adres e-mail. aktywnos¢. typ
konta?
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Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ zmiany przez administratora
nowego hasla dla kazdego uzytkownika?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie umozliwialo wprowadzanie danych
teleadresowych dla kazdego uzytkownika?

Czy Zamawiajagcy wymaga, aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ okreslania czasu sesji dla
kazdego uzytkownika po uplynieciu ktorego uzytkownik zostang automatycznie wylogowany?
Czy Zamawiajagcy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ konfiguracji wyswietlania
pomocy dla kazdego z uzytkownikow?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie posiadalo standardowo dostepny ..Szablon
Podstawowy" z nalozona blokada usunigcia?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawato mozliwo$¢ tworzenia dowolnej liczby
stref odtwarzania dla kazdego z szablonow?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ nadawania nazw strefom
odtwarzania?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo dostgpny gotowy zestaw najczesciej
uzywanych rozmiarow szablonow w formie rozwijanej listy w gornej prawej czesei graficznego
edytora szablonu?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawalo mozliwosé¢ przypisywania wielu
szablonéw do kazdej z list oraz okreslania czasu rotacji pomigdzy nimi?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ tworzenia kolejki zasobow
dla kazdej ze stref szablonu?

Czy Zamawiajacy wymaga., aby oprogramowanie umozliwialo tworzenie List odtwarzania w
formie listy zasobow zawierajacej: typ. nazwe. alias, czas oraz mozliwos¢ podgladu zasobu.
wprowadzenia dodatkowych ustawien wprowadzenia notatki?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ edycji listy odtwarzania
poprzez ..Drag & Drop" z Biblioteki multimediow?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie pozwalalo na szybki dostep do zawartosci
Biblioteki plikow podczas edycji listy odtwarzania?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ dodania strefy audio dla
kazdej z list odtwarzania?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ duplikowania przygotowanej
listy odtwarzania?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwosé precyzyjnego okreslenia
odtwarzania wybranego zasobu na liscie odtwarzania wedlug: kalendarza, dni tygodnia godzin,
oraz kryteriéw uzytkownika?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ tworzenia zaleznosci migdzy
tresciami wyswietlanymi w réznych strefach?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ uzywania Kontenera
multimediow. funkcji umozliwiajacej definiowanie grupy zasobow. z ktorej elementy
wyswietlane sa pojedynczo, wedlug okreslonej kolejnosci. w ramach jednego przedzialu
czasowego?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie wyswietlalo automatycznie sumowany czas
plikdw na Liscie odtwarzania. wyswietlany jako dwa parametry: wykorzystany czas, pozostaly
czas?

. Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ szybkiego przypisania listy

odtwarzania do wybranego odtwarzacza lub grupy odtwarzaczy?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ tworzenia dowolnej liczby
harmonogramow?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie posiadalo zaawansowany Kkreator
Harmonogramu bazujacy na specjalnych Slotach czasowych?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ dodawania do
harmonogramu dowolnej liczby slotow?

Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie umozliwiato podglad harmonogramu w postaci
listy zawierajacej nazwa slotu. czas wyswietlania ,0d" i ..do" oraz graficzna list¢ czasow z
zaznaczonymi przebiegami czasowymi poszezegolnych slotow?

Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwosé szczegdétowego okreslenia
czasu slotu poprzez wybor daty. godziny oraz dni tygodnia?



31. Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ przypisywania do
dowolnego slotu dowolnej liczby list odtwarzania?

32. Czy Zamawiajacy wymaga, aby jedng z funkcji oprogramowania bylo to, by dany harmonogram
zawieral ..slot podstawowy" automatycznic wykorzystujacy kazdy wolny czas w harmonogramie?

33. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie posiadalo mechanizm automatycznego
przetwarzania plikow Video, dokumentéw PDF oraz prezentacji Power Point na Serwerze, w celu
zwigkszenia kompatybilnosci oraz wydajnoscei w odtwarzaniu?

34. Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ wyswietlenia szczeg6otow na
temat kazdego pliku: wielkos¢. czas trwania, tryb obrazu, rozdzielczosé, liczba klatek. bitrate?

35. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie dawato mozliwos¢ wprowadzania dodatkowych
ustawien. roznych dla kazdego z typow multimediéow: animacja pojawiania i znikania. tryb
wys$wietlania, kolor tla, glo$nosé oraz wyciszenie. W oknie edycji dostepny jest podglad pliku w
odniesieniu do ustawien?

36. Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ definiowania lokalnych list
odtwarzania, z mozliwosciag definiowania dostepu 0sob trzecich?

37. Czy Zamawiajacy wymaga. aby oprogramowanie dawalo mozliwos¢ zaawansowanego
generowania statystyk odtwarzania wedlug typéw multimediéw, dla wybranego odtwarzacza lub
grupy odtwarzaczy, w wybranym przedziale czasowym. przedstawionych w postaci godzinowego
rozkladu odtwarzania?

38. Czy Zamawiajacy wymaga wskazania nazwy producenta telebimu oraz producenta

oprogramowania. aby umozliwi¢ weryfikacje jakosci oferowanych produktow?

Prosz¢ o udzielenie informacji jakiej mocy odbiorniki maja zosta¢ zasilone przez ..zasilanie

wspomagajace z ogniwa fotowoltaicznego 1 wiatraka pradotworczego". prosz¢ o podanie

wymaganych parametrow technicznych dotyczacych tego typu urzadzen.

40. Czy Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie ekranow o lepszych parametrach przy zachowaniu
minimalnych rozmiaréw podanych w SIWZ?

41. Przy zachowaniu jasnosci na poziomie 8000cd/m2 (PH16) oraz 7000cd/m2 (PHI2) jest
praktycznie nie mozliwe utrzymanie maksymalnej konsumpcji energii elektrycznej na poziomie
odpowiednio 420W/m2 oraz 680W/m2 nawet przy zastosowaniu sterownikow MBI 5035, czy
Zamawiajacy dopusci zwigkszenie maksymalnego poboru energii elektrvcznej do 900W/m2 dla
ekranu PH16 oraz do 1200W/m2 dla ekranu PH12?
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Odpowiedzi:
1. Zamawiajacy nie wymaga. aby producent oprogramowania oraz telebimu, firma instalujaca

i serwisujaca posiadaly 1SO 9001 oraz ISO 14001 celem zapewnienia najwyzszej jakosci ustug.

2. Zamawiajacy wymaga dolaczenia tylko deklaracji zgodnosci CE. w celu potwierdzenia spelnienia
norm jakosciowych telebimow.
3. Dotyczy odpowiedzi na zapytania od pkt 3 do pkt 37 wlacznie. Minimalne parametry dotyczace

oprogramowania zostaly okreslone SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza rozszerzone funkcje oprogramowania, ktore
zostaly wymienione w zapytaniu od pkt 3 do pkt 37 wlacznie.

38. Zamawiajacy wymaga wskazania nazwy producenta telebimu oraz producenta oprogramowania.
aby umozliwi¢ weryfikacje jakosci oferowanych produktow.

39. Parametry techniczne. w tym moc odbiornikéw jakie maja zostaé zasilone przez ..zasilanie
wspomagajace z ogniwa fotowoltaicznego i wiatraka pradotworczego". ma zaproponowaé
Wykonawca w ramach zadania ,zaprojektuj” a nastgpnie opracowaé¢ dokumentacj¢ techniczng
i na jej podstawie wykona¢ przedmiotowe zaméwienie.

40. Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie ekrandw o lepszych parametrach pod warunkiem spelnienia
wymagan zawartych w SIWZ.

41. Zamawiajacy nie dopuszcza zwigkszenia maksymalnego poboru energii elektrycznej dla zadnego
z ekranéw LED.

Pozostale warunki SIWZ nie ulegajq zmianie.
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