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                   pieczęć wykonawcy

WARUNKI SERWISU I GWARANCJI

	Lp.
	Warunki serwisu, gwarancji

 – wymagania minimalne
	Wypełnia Wykonawca 

(należy podać proponowane warunki serwisu i gwarancji)

	1. 
	Gwarancja – minimum 24 miesiące (okres gwarancji liczy się od dnia protokolarnego przekazania przedmiotu umowy)


	

	2. 
	Czas przystąpienia serwisu do naprawy 72 godz. od zgłoszenia usterki lub zgłoszenia samochodu do przeglądu (bez wliczania dni ustawowo wolnych od pracy)
	

	3. 
	Czas serwisu prowadzonego przez sprzedającego (producenta) po okresie gwarancji na podstawie indywidualnych zleceń użytkownika – min. 15 lat.
	

	4. 
	Czas dostawy części zamiennych do samochodu po zakończeniu produkcji typu samochodu będącego przedmiotem zamówienia – min. 5 lat.
	

	5. 
	Ilość punktów serwisowych na terenie RP wykonujących wszystkie naprawy – min. 1
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